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Почему это важно
+ 527% 2.5В 34% 800М

рост AI-сессий

за полгода 2025

промтов в день

только Chat GPT

взрослых США

уже используют

пользователей

в неделю



Прогноз Gartner 

-25%
Органического трафика к 2026 

уйдёт в AI-чатботы



Использование ИИ 
в Ритейле

Рост доли визитов с использованием ИИ (Ритейл)

39%
покупателей используют 

ИИ-ассистентов для онлайн-покупок

85%
из них заявили, что ИИ улучшил 

их покупательский опыт

*по данным опроса Adobe в марте 2026 года



Данные Adobe 
Отчет  2026 Q2 AI Traffic Report

+393%
Рост ИИ-трафика в Ритейле
(год к году, Q1)



Развитие ИИ-агентов будет 
конкурировать в первую очередь 
не с поиском,
а с маркетплейсами 



5 вопросов про 
нейропоиск



— Здравствуйте, это у вас тут организованны 
начальные курсы для желающих научиться 
уклончивым ответам? 
— Вполне вероятно, возможно что и у нас...



В нейропоиске показываются 
только сайты, которые высоко в 

выдаче 



Коммерческий «поиск с алисой».
Или всё же информационный?

• 1000 коммерческих запросов из рейтинга
видимости по eCom («АиП»)

• по 100 из 10 разделов
• Относительно частотные 

• Только у <10 зпаросов ИИ-блок на «первом экране»
• Всегда информационные ответы
• Остальные 99,9%: кликнуть по алиса в меню

• Только 20% ответов Алисы коммерческие 

• 80% ответов - информационные!
• но только около 1/3 из них - с информационных страниц
• две трети (парадокс!) - с коммерческих



У сайтов из топа поиска больше шансов 
попасть в нейровыдачу
• Топ-5 — 36%, топ-6-10 — 27%,

вторая десятка — 21%, третья — 9%, 

всё, что дальше — 7%

• Позиция в поиске почти не влияет на место внутри 
выдачи Алисы: корреляция <0,1 порядок в AI-блоке 
не похож на порядок в Яндексе



Не обязательно быть большим

Параметры «огромного сайта»:

• количество страниц в индексе, кол-во найденных страниц

• ссылочные параметры для сайта

• возраст сайта

• огромный и широкий ассортимент

• много регионов/адресов/телефонов, и др.

Выдача Алисы более демократичная:

• Алиса предпочитает скромных?

• Нет, просто ей всё равно

• Отбор в AI-блок по параметрам, характерным для 
небольших сайтов



А что нейропоиск любит ?

Контактная информация
• телефон и адрес на странице
• локализация в Москве
• ссылка на «Контакты»

Наличие цен на странице (не на сайте!)

Информация на странице
• Специалист
• рекомендации по выбору
• сравнение товаров

с45,6



Работы по GEO не отличаются от SEO



Почти ничем, 
но есть нюансы



с45,6

с45,6

То, что работало в SEO, может навредить в GEO
Состав работ для продвижения в нейросетях 

• работы по SEO 

+ 

• от 50 часов работ специалистов по GEO

+ 

• написание и размещение внешнего  контента

QR код на таблицу 



Какие метрики можно отслеживать 
в нейропоиске



AI даёт разные ответы каждый раз

с45,6

Цель GEO - не занять «первое место», а попасть в ответ AI
AI - это вероятностные машины. Работайте над тем, чтобы бренд вообще упоминался.

Исследование SparkTopro, январь 2026 – 2,961 запрос к ChatGPT, Claude, Google AI

Что это значит для GEO?

«Позиция в рейтинге AI» - бессмысленено

«% видимости» - единственная разумная метрика

Нужно много запросов для статической 
значимости

с45,6

шанс получить 
одинаковый 

список брендов

<1% с45,6

шанс получить
тот же порядок

<0.1%



Видимость сайта 

AI-модель Октябрь 2025 Ноябрь 2025 Декабрь 2025

Deepseek 55,00% 57,14% 66,67%

Google AI Overview 40,00% 34,69% 44,93%

OpenAI ChatGPT 32,50% 59,18% 62,32%

Яндекс Алиса 25,00% 46,94% 30,43%

Perplexity - 16,33% 50,72%

ИТОГО 38,10% 42,86% 51,01%



• Видимость по целевым промтам

• Тональность и качество ответов по промтам, оценивающим бренд

• Трафик на сайт, лиды, продажи из нейросетей (все это есть)

• Общий рост неплатного трафика с учетом работ по GEО (Рост 

прямого трафика, органического, рост бренда, трафик с публикаций)

• Позиции публикаций в органической выдаче

Какие метрики можно 

отслеживать
GEO пока относится скорее к PR-инструментам, цель которых —

массовый охват аудитории и рост узнаваемости бренда



Пользователи в нейропоиске ищут 
по другому



с45,69%

с45,69%

с45,69%

с45,69%

Интенты пользователя

с45,69%

с45,69%

с45,69%

с45,69%

с45,69%

Осознание риска Понять, нужен ли вообще полис
«Нужно ли страховать квартиру?»«Чем рискуешь без ОСАГО?»«Стоит ли 

оформлять ДМС?»«Нужно ли страхование для визы?»

Формирование понимания Разобраться в видах страхования
«Чем отличается КАСКО от ОСАГО?»«Что такое франшиза в 

страховании?»«Какие бывают виды страхования жизни?»

Формирование решения Выбрать подходящий тип и условия
«Какое страхование квартиры лучше?»«Как выбрать ДМС для 

семьи?»«Какая страховка покрывает кражу?»

Сравнение и поиск компании Найти надёжную компанию / продукт
«Как выбрать страховую компанию?»«Надёжные страховые компании в 

России»«Где оформить ОСАГО онлайн?»

Проверка рисков и условий Понять, как реально работает страховка
«Почему страховые отказывают в выплате?»«Что не покрывает 

страховка?»«Как читать страховой договор?»

Оформление полиса Понять процесс покупки
«Как оформить страховку онлайн?»«Какие документы нужны для 

ОСАГО?»«Можно ли оформить ДМС без осмотра?»

После покупки Понять, что делать дальше
Что делать после оформления страховки?»«Когда начинает действовать 

полис?»

Страховой случай Получить выплату
«Что делать при страховом случае?»«Как подать заявление в 

страховую?»«Сроки выплаты страховки»

После страхового случая Понять, что дальше «Нужно ли продлевать страховку?»«Как увеличить страховое покрытие?»

Этап CJM Интент / задача Примеры пользовательских промтов к ИИ



Цикл трафика



Нейропоиск — точка роста или 

дорогая игрушка



Показатели AI-трафика выше, 
чем трафик из поиска

4.4 х 15 мин 12 7%
лучше конверсия

LLM vs органик

на сайте

(vs 8 от Google)

страниц за визит

(vs 9 от Google)

конверсия

(vs 5% от Google)

Вывод

«Там же трафика нет» - да, пока ~1% от общего. Но этот трафик в 4.4 раза качественнее!
Пользователи AI проводят больше времени, смотрят больше страниц и лучше 
конвертируются. Это не просто клики - это заинтересованная аудитория.



Качество трафика из нейропоиска

*Проект из фин.отрасли



У AI-трафика в среднем в 1,5-2 раза лучше 
показатели вовлеченности

Внешний реферер Визиты Посетители Отказы Глубина просмотра Время на сайте
Достижения 

избранных целей

Конверсия 
посетителей по 

избранным целям

Итого и средние* 498 464 9,24% 3,311 00:05:41 23 3,66%

https://alice.yandex.ru/ 318 297 10,38% 3,459 00:05:37 12 3,70%

https://chatgpt.com/ 134 122 6,72% 3,216 00:06:18 3 2,46%

https://perplexity.ai/ 40 39 10,00% 2,175 00:03:36 2 5,13%

https://copilot.microsoft.com/ 3 3 0,00% 1,667 00:08:55 0 0,00%

https://chat.qwen.ai/ 2 2 0,00% 10,500 00:12:37 6 50,00%

https://gemini.google.com/ 1 1 0,00% 5,000 00:05:46 0 0,00%

*Средний e-com проект



Кейс 
Flowwow
Подняли видимость в нейросетях в 1,2 раза, обошли 

крупнейшие маркетплейсы в рекомендациях 

всех нейросетей



• На рынке клиенту приходится соперничать 

сразу с универсальными маркетплейсами, 

сервисами доставки еды и товаров плюс 

специализированными цветочными интернет-

магазинами. 

• Высокая конкуренция и растущая 

медиаинфляция приводят к тому, что сложно 

масштабировать трафик и лиды на нижних 

этапах воронки продаж. 

Суть запроса клиента



Наше предложение

Охватить горячий спрос на шаг раньше — там, где пользователи только 

формулируют проблему и ищут варианты решения. То есть в диалогах 

с нейросетями в поиске и ИИ-ассистентах.

В них пользователи ищут конкретные условия покупки. Чтобы получить этих клиентов 

у нас разработана стратегия GEO — оптимизация страниц под генеративные ответы. 

Мы можем уже на этом этапе собрать основные пользовательские сценарии и намерения, 

исходя из которых происходит знакомство аудитории с брендом и его предложениями, 

с небольшими затратами на канал.



Интенты пользователя

с45,69%



Подобранные промты

с45,69%



Данные упоминаний по общему ядру

AI Overview: 1 окт — 176; 1 мая — 2278 (1194.32%) AI Mode: 1 окт — 25; 1 мая — 9582 (38228%)

Яндекс Алиса (данные по месяцам): окт — 133; апр — 711 (434.59%) Copilot: 1 ноября — 53; 1 мая — 256 (383.02%)



Как ваш бренд видят 
нейросети и ИИ-ассистенты
Проведем аудит, и вы узнаете:

• Текущее положение вашего сайта в нейровыдаче.

• Нужно ли вам продвигаться в нейропоиске.

• Какие действия предпринять, чтобы вывести 

ваш сайт в ИИ.



Совет не по ИИ

• В первую очередь наладьте работы по SEO

• Закажите настройку Товаров Яндекса

• Разберитесь с динамическими показами 

Советы по 

нейропоиску

Когда все это сделано, приступайте к 

тестированию выдачи на нейропоиске. 

Делайте упор на:

выращивание бренда

экспертности контента

популярности внешних площадок 

Денег в этих каналах сейчас  больше!




